REGIONE SICILIA
Azienda Ospedaliera
di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione
“GARIBALDI™
Catania

05 017, 2021,

DELIBERAZIONE N. 4423 del

Oggetto: DITTA NET SERVICE SRL - Servizio di Assistenza tecnica e di manutenzione degli applicativi
NET SERVICE WEB installati nell’ ARNAS Garibaldi- Periodo contrattuale 01/01/2021 al 31/12/2021. CIG:

Z6B327FDFA-

Proposta N° { [—14 del [ E"‘ QTT‘ 2021

U.0.C. Settore Provveditorato ed Economato

L’istruttore Il Dirigente amministrativo 1l Responsabile unico del 1l Direttore Amminigirativo
Area diggnostici e B&S Informatici procedimen
Si Gra{l.h apoli sa Michel Digrazia Ing. Mario Big#£pano Dott. Giovanni/Afjnino
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o

Registrazione Contabile

Budget Anno 2021  Conto 20003000170 Importo € 12.383,00 IVA inclusa  Aut. 105 sub.16

NULLA OSTA, in quanto conforme alle norme di contabilita

Settore Economico g
(dott. Giovanyli Lyfa Roccella)

Nei locali della sede legale dell’Azienda, Piazza S. Maria di Gesu n. 5, Catania,
il Direttore Generale, dott. Fabrizio De Nicola,

nominato con Decreto del Presidente della Regione Siciliana n. 196 del 04.04.2019

con l'assistenza del Segretario, dott. ha adottato la segucnte deliberazione

Dott.ssa Maria Antonietta Li Calzi

pue |



IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

Premesso che Deliberazione n°1033 del 12/11/2020 (allegato n. 1) questa ARNAS Garibaldi ha affidato, ai
sensi dell’art.63 c.2 lett b punto 3 del D. Lgs 50/2016, alla Ditta Net Service s.r.l., P1 03777530878 — sede
legale in Corso ltalia 172, Catania, il contratto per la fornitura dei servizi di assistenza tecnica e manutenzione
degli applicativi NET SERVICE WEB installati neli’ ARNAS Garibaldi, relativamente al periodo intercorrente
dal 01/01/202¢ al 31/12/2020 giusta lettera contratto prot. 202/SIA-DA del 04/12/2020- CIG. ZB22EOEAF2 .

Rilevato che il suddetto contratlo ¢ pervenuto a naturale scadenza in data 31/12/2020.

Preso atto che il Servizio SIA, al fine di acceriare ’effettivo ricorrere delle condizioni di unicita tecnica ed in
linea anche con quanto definito nel regolamento aziendale, ha avviato un “Avviso esplorativo per l'affidamento
direfto servizio di manutenzione per applicativi software " pubblicato il 03/01/2021 sul profilo committente,
Sezione Amministrazione trasparente, Bandi di gara e contratti - Indagini di mercato - e avente per oggetto il
servizio di assistenza, manutcnzione, personalizzazione, adattamento, aggiornamento, implementazione,
consulenza ¢ manutenzione sulle componenti applicative in parola, con scadenza alle ore 13,00 del 20/01/2021

(allegato 2);

Visti pli esiti del!’indagine di cui sopra di cui al verbale SIA del 26/01/2021 (allegato 3) da cui si evince che
entro il termine perentorio delle ore 13,00 del 20/01/2021 relativamente alla voce “Portale aziendale — Albo
Pretorio, Amministrazione trasparente, Albo fornitori Questionari ¢ sondaggi” ¢ pervenuto un unico riscontro

¢ segnatamente della Ditta Net Service s.r.l.

Vista la nota prot. n.156/SIA-D.A del 15/07/2021, acquisita al Prot. Provveditorato n. 4283 del 16/07/2021,
(allegato 4), con la quale il Dirigente Responsabile del SIA, Ing. M. Bisignano, nelle more della definizione
dei fabbisogni connessi alla progettazione e implementazione del nuovo portale aziendale in ambito della
Convenzione Consip SPC Cloud Lotto 1 e nella necessita di assicurare per "anno 2021 la continuita del
servizio di manutenzione per gli applicativi in parola, ha richiesto di procedere, all’affidamento dei servizi
sotto elencati di cui all’offerta della Ditta Net Service s.r.l., P1 03777530878 - datata 07/12/2020 (Pec del
08/12/2020, acquisita al prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020), (allegato n. 5) che allega quale “allegato A)”
alla nota n. 156/SIA medesima, contenente la proposta tecnico commerciale per il periodo intercorrente dal
01/01/2021 al 31/12/2021, per un importo complessivo di € 10.050,00 Iva esck:
»  Servizi di Assistenza tecnica ¢ Manutenzione ordinaria per un anno a partire dal 01/01/2021 su

applicativi Web Net PA presenti sul sito ufficiale del’ ARNAS Garibaldi

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail;

TOTALE SERVIZI € 2.800,00 +L.V.A.



Servizio di Assistenza tecnica e Manutenzione evolutiva per un anno, a partire dal 01/01/2021, su

applicativi web P.A. presenti sul sito web ufficiale dell’ ARNAS Garibaldi attraverso n°14 giornate
uemo programmatore senior per sviluppo aggioramenti applicativi web

TOTALE SERVIZI € 4.200,00 + LV A,

Servizio di Assistenza tecnica e Manutenzione ordinaria per un anno, a partire dal 01/01/2021 sul
software applicativo Nct Service Web Albo Pretorio online,

Help Desk telefonico

Help Desk via e-mail

TOTALE SERVIZI € 400,00+1.V.A.

Servizio di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria per un anno, a partir dal 01/01/2021, su,
software applicativo Net Service Web CS Questionari e Sondaggi

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail

TOTALE DEI SERVIZI € 400.00+L.V .A.

Servizio di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria per un anno, a partire dal 01/01/2021, su
software applicativo Net Service Web Registrazione utenti e fornitori

Help Desk telefonico;

[lelpdesk via e-mail

TOTALE SCERVIZI € 500,00 +1.V.A.

Servizi di Assistenza tecnica sistemica su Server Web dedicato dall’ Ente alla fruizione dei contenuti

del sito internet istituzionale dell’ ARNAS Garibaldi

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail;

n°S giornate uomo analista programmatore {costo del servizio € 350,00 per gg.uu.}
TOTALE SERVIZI € 1.750,00+1.V.A.

per un COSTO TOTALE DEI SERVIZI € 10.050,00+1VA

Considerato, .in particolare, che con la su indicata nota prot. n.156/SIA - D.A del 15/07/2021 il Dirigente
Responsabile del SIA:

attesta la congruita tecnica dell’offerta precisando che la proposta datata 07/12/2020 (pec del
08/12/2020, prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020) della Ditta Net Service s.r.1. & conforme alle esigenze
gestionali dell’ Arnas Garibaldi,

precisa come sia in corso di redazione da parte della UOS Servizio Informatico aziendale del piano dei

fabbisogni in ambito della Convenzione Consip SPC Cloud Lotto | alla luce della necessita di
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procedere alla progettazione e all’ implementazione del nuovo portale aziendale che tenga conto delle
funzionalita minime richicste dalla normativa vigente;

dichiara che la Ditta Net Service “é statu 1 'unico operatore economico a rispondere alla manifestazione
di interesse per la fornitura dei servizi di assistenza tecnica e manutenzione sui software in questione
come da verbale agli atti di guesia UO”,

chiede, pertanto:

o “di procedere all 'affidamento dei servizi di cui all’offerta dell’Allegato 1 limitatamente ai soli

servizi di cui supra ai sensi dell’art. 63, ¢. 2 lett. B) punto 3 del 1.1gs. alla ditta Netservice s.r..
per un importo complessivo pari a € 10.050,00 + Iva per I'anno 2021,

o di “prendere atto del servizio reso dalla Ditta dal 01/01/2021 ad oggi. A tal fine si certifica
che dal 01/01/2021 alla data del 15/07/2021 la Ditta Net service ha erogato regolarmente il
servizio di Manutenzione ed Assistenza applicariva ordinaria sui software di cui sopra come
da verifiche effettuate da queste Servizio informatico Aziendale alle condizioni di cui
all'offerta citata”;

o di nominare ai sensi della normativa vigente quale Direttore dell’esecuzione del contratio

(DEC) il collaboratore tecnico Sig. Marcello Mazzola (UQ SIA)”.

Vista la nota prot. N.177/SIA-D.A del 27/09/2021, acquisita al Settore Provveditorate ed Economato con prot.

n. 5338 del 30/09/2021, {allegato n. 6) con la quale il Dirigente Responsabile dei Servizi Informatici, Ing. M.

Bisignano:

attesta la congruita economica dell’offerta
certifica che dal 01/01/2021 alla data odierna la Ditta Net Service s.r.l. ha continuato ad erogare
regolarmente il servizio di Manutenzione ed Assistenza applicativa ordinaria sui software di cui sopra

come da verifiche effettuate dal Servizio informatico Aziendale alle condizioni di cui all’offerta citata.

Preso atto della nota prot. n. 149/SIA — D.A., datata 01/07/2021, trasmessa il 21/09/2021 e acquisita al prot.

provv n. 5160 di pari data (allegato n. 7) , con la quale ¢ stato definito dail’ UOS S.L.A. il piano dei fabbisogni

in ambito della Convenzione Consip SPC Cloud Lotta 1.

Richiamate le disposizioni del combinato disposto di cui agli artt. 36, ¢.2 lett. a) (cosi modificato dall'art. 1,
comma 5-bis, legge n. 120 del 2020) e 63, c. 2 lett. b} punto 3) del D.Lgs 50/2016 Codice degli appalti che

testualmente recitano:

art. 36, ¢.2, lett. a) “2. Fermo restando quanto previsto dagli articoli 37 e 38 ¢ salva la possibilita di
ricorrere alle procedure ordinarie, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento di lavori, servizi e
forniture di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35, secondo le seguenti modalit:
“(omissis...) a} per affidamenti di importo inferiore a 40.000 euro, mediante affidamento diretto anche
senza previa consultazione di due o pits operatori economici o per i lavori in amministrazione diretta.

La pubblicazione dell ‘avviso sui risultati della procedura di affidamento non é obbligatoria;’
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- art. 63, ¢. 2 lett. b) punto 3): Nel caso di appalti pubblici di lavori, forniture e servizi, la procedura
negoziata senza previa pubblicazione pud essere utilizzata: b) quando i lavor, le forniture o i servizi
possono essere forniti unicamente da un delerminato vperatore economico per ung delle seguenti

ragioni: 3) la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprieta intellettucle.

Ritenuto pertanto:
potersi disporre I’affidamento alla Ditta Net Service s.r.l., P1 03777530878 — sede legale in Corso Italia
172, Catania, dei servizi su indicati di cui all’offerta datata 07/12/2020 (Pec del 08/12/2020, acquisita al
prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020) - per il periodo intercorrentc dal 01/01/2021 al 31/12/2021 e per un
importo complessivo pari ad € 10.050,00, 1.V.A. al 22% esclusa;
alla luce attestazione resa dal Responsabile del S.1.A. nella suddetta nota prot.n. 156/SI1A del 15/07/2021,
di potere approvare i Servizi in parola espletati dalla Ditta Net Service s.r.1. a decorrere dal 01/01/2021
senza soluzione di continuita, alle condizioni su richiamate e nelle more della formalizzazione del presente
provvedimento e della definizione dei fabhisogni connessi alla progettazione ¢ implementazione del nuovo
portale aziendale in ambito della Convenzione Consip SPC Cloud Lotto |;
doversi autorizzare, con il presente provvedimento, Ia spesa complessiva di €10.050,00, LV.A. esclusa,
utilizzando 1’antorizzazione n.105 subl6- imputandola sul CE 20003000170 “assistcnza software”™ del
Bilancio anno 2021;
dover individuare ai sensi e per gli effetti della normativa vigente qualc Responsabile Unico del
Procedimento il Dirigente Responsabile deli’U.O. S.1.A. Ing. M. Bisignano, ed altresi quale Direttore
dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) il Collaboratore Tecnico Sig. M. Mazzola dell’'U.O.S.LA., come
indicato dal Responsabile SIA giusta nota prot.156/SIA-DA/2021 (cfr, allegato 2).

Preso atto che in conformita del disposto di cui all*art.3 della Legge 136/2010, come modificata dalla Legge
n. 217/2010, ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, il Codice identificativo Gara (CIG), attribuito al
presente affidamento dall’ Autoritd per la Vigilanza sui contratti Pubblici di Lavori e Servizi ¢ Forniture
{AVCP), risulta essere il seguente:

CODICE CIG: Z6B327FDFA, (allegato n. 8).

Preso atto, infine, delle attivita di controlla e verifica ex art. 80 del Dlgs. 50/2016 avviate dal settore
Provveditorato con nota prot. 7616 del 29/04/2021 (allegato n. 9) nei confronti della Net Service s.r.l., PI
03777530878 ¢ nei confronti del Socio e titolare di diritti su quofe e azioni Ditta Xenia Progetti s.rl. - CF
02738450879 (agli atti del Settore Provveditorato), preliminari ¢ propedeutiche alla formalizzazione del
rapporto contrattuale:

Net Service s.r.l., P103777530878:

- Camera di commercio (Catania) (documento n.PV4809114 del 04/05/2021)

- DURC prot. INAIL n. 26577341 (validita dal 11/03/2021 al 09/07/2021) Esito: regolare - prot.

INPS 27011001 (validita dal 09/07/2021 al 06/11/2021) Esito: régolare;
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Certificato anagrafe sanzioni amministrative dipendenti da reato: n. reg. certificato 762/2021/R del
13/05/2021 — Esito: Nulla

Casellario giudiziale: certificati nn. 31788/2021/R del 06/08/2021 esito ‘Nulla;; n. 31787/2021/R del
06/08/2021 esito :Nulla; n. 31786 dcl 06/08/2021 - Esito :Nulla;

Agenzia delle entrate: AGEDP-CT-98473_2021 2180 pec del 25/05/2021. Esito: non risuitano
violazioni definitivamente accertate né violazioni non definitivamente accertate;

Art. 80, ¢.5 lett i), Codice appalti _ normativa disabili art. 17 Legge 68/1999: certificato prot. 38670
del 25/05/202 1 Servizio X° Centro per I'impiego di Catania. Esito: non € assoggettabile agli obblighi
di assunzione obbligatoria ex art. 3, ¢.1, Legge n. 68/1999.

Ditta Xenia Progetti s.r.l. - CF 02738450879

Camera di commercio (Catania) (documento n.PV4964584 del 20/07/2021)

DURC prot. INPS_26958385 (validita dal 07/07/2021 al 04/11/2021) - Esito: regolare;

Certificato anagrafe sanzioni amministrative dipendenti da reato: n. reg. certificato 1305/2021/R del
06/08/2021 — Esito: Nulla

Cascllario giudiziale: cfr. NetService s.rl;

Agenzia delle entrate: AGEDP-CT-147005_2021_2180 pec del 01/409/2021- Esito: non risultano
violazioni definitivamente accertate né violazioni non definitivamente accertate;

Art. 80, ¢.5 lett i), Codice appalti _normativa disabili art. 17 Legge 68/1999: certificato prot. 58084
del 30/07/2021 Servizio X° Centro per I’impiego di Catania- Esito: ha ottemperato agli obblighi
previsti dalla Legge n. 68/1999.

Ritenuto necessario procedere celcrmente alla formalizzazione del servizio in parola fatto salvo che, nel caso

di esito negativo delle verifiche ex art. 80 D.Lgs 50/2016 s.m.i., questa Arnas Garibaldi procedera con la revoca

dell’affidamento, salvi i maggiori oneri a carico della Ditta aggiudicataria, e con I'adozione dei provvedimenti

conseguenti di:

decadcenza dai benefici eventualmente conseguiti per effetto della dichiarazione mendace;
denuncia all’ Autorita Giudiziaria per falso ¢ segnalazione all’ ANAC per I’applicazione delle misure
sanzionatorie di legge;

escussione della cauzione;

Visto il Verbale di Deliberazione del Dircttore Generale n. 260 del 09.03.2021 avente ad oggetto

“Rlorgamzzazwne del Settore Provveditorato ed Economato ed il conferimento al Direttore Amministrativo

dell’incarico temporaneo di coordinamento e supetrvisione delle attivita del Settore™;

Attestata la legittimita formale e sostanziale dell'odierna proposta ¢ la sua conformita alla normativa la materia

trattata, ivi compreso il rispetto della disciplina di cui alla L. 190/2012,

Propone
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Per le motivazioni descritte in narrativa, che qui si intendono integralmente riportate e trascritte, di:

1} Affidare alla Ditta Net Service s.r.l., PI 03777530878 — sede legale in Corso ltalia 172, Catania, ai

sensi del combinato disposte di cui aghi artt. 36, ¢.2 lett. a) {cosi modificato dall’art. 1, comma 5-bis,
legge n. 120 del 2020) e 63, c. 2 lett. b) punto 3) del D.Lgs 50/2016 s.m.i., i servizi di seguito indicati
di cui all’ offerta datata 07/12/2020 (Pec del 08/12/2020, acquisita al prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020)
—per il periodo intercorrente dal 01/01/2021 al 31/12/2021 e per un importo complessivo pari ad €
10.050,00, 1.V_A. al 22% lva escl:

Servizi di Assistenza tecnica_e Manutenzione ordinaria per un anno a partire dal 01/01/2021 su
applicativi Web Net PA presenti sul sito ufficiale dell’ ARNAS Garibaldi
Help Desk telefonico;
Help Desk via e-mail;
TOTALE SERVIZI € 2.800,00 +LV.A.

Servizio di Assistenza tecnica e Manutenzione evolutiva per un anno, a partire dal 01/01/2021, su
applicativi web P.A. presenti sul sito web ufficiale dell’ ARNAS Garibaldi attraverso n®14 giornate
uomo programmatore senior per sviluppo aggiornamenti applicativi web

TOTALE SERVIZI € 4.200,00 + L.V A,

Servizio di Assistenza tecnica ¢ Manutenzione ordinaria per un anno, a partire dal 01/01/2021 sul

software applicativo Net Service Web Albe Pretorio online,
Help Desk telefonico

Help Desk via e-mail
TOTALE SERVIZI € 400,00+LV.A.

Servizio di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria per un anno, a partir dal 01/01/2021, su,

software applicativo Net Service Web CS Questionari e Sondaggi

Help Desk telefonico;
Help Desk via e-mail
TOTALE DEI SERVIZI € 400.00+1.V.A.

Servizio di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria per un anno, a partire dal 01/01/2021, su
software applicativo Net Service Web Registrazione utenti e fornitori

Help Desk telefonico;

Helpdesk via e-mail

TOTALE SERVIZI € 500,00 +1.V.A.

Servizi di Assistenza tecnica sistemica su Server Web dedicato dall’Ente alla fruizione dei contenuti
del sito internet istituzionale dell’ARNAS Garibaldi
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2)

3

4)

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail;

n°5 giornate uomo analista programmatore (costo del servizio € 350,00 per gg.uu.)
TOTALE SERVIZI € 1.750,00+L.V A,

per un COSTO TOTALE DEI SERVIZI €10.050,00+IVA

Prendere Atto che, nelle more della formalizzazione del presente provvedimento e della definizione
dei fabbisogni connessi alla progettazione e implementazione del nuovo portale aziendale in ambito
della Convenzione Consip SPC Cloud Lotto 1, la Ditta net Service s.r.1. ha erogato regolarmente, senza
soluzione di continuita dal 01/01/2021, il servizio di manutenzione ed assistenza applicativa ordinaria
sui software in parola, come attestato dal Responsabile S.LA., Ing. M. Bisignano, giusta nota
prot.n.156/SIA-D.A /2021 e nota prot. n.177/SIA-D.A del 27/09/2021;

Prendere atto di quanto attestato dal Dirigente del SIA e segnatamente che I’ offerta datata 07/12/2020
(Pec del 08/12/2020, acquisita al prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020) — della Ditta Net Service s.r.l., ¢
conforme alle esigenze gestionali di questa ARNAS e congrua sia dal punto di vista tecnico, giusta

nota prot. 156/2021, sia dal punto di vista economico, giusta nota prot. N.177/8IA-D.A del 27/09/2021

Nominare :

Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.Igs. n. 50/20186,

I'Ing. Mario Bisignano Dirigente della UO Servizio Informatico Aziendale (SIA);

Direttore di Esecuzione del Contratto {DEC) ai sensi dell’art. 101 del D.1gs. 50/2016 il Collaboratore

Tecnico Sig. Marcello Mazzola del S.LA.;

3

6)

Trarre la spesa complessiva di € 12.261,00, LV.A. inclusa euro {dodicimiladuecentosessatauno//00),
utilizzando Pautorizzazione di spesa n.105 sub.16- C.E.20003000170 “assistenza software” del

bilancio anno 2021,

Prendere Atto che, in conformita del disposto di cui all’art.3 della Legge 136/2010, come modificata
dalla Legge n.217/2010, ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, it Codice identificativo Gara
(CIG), attribuito al presente affidamento dall’ Autorita per la Vigilanza sui contratti Pubblici di Lavori
e Servizi ¢ Forniture (AVCP), risulta essere il seguente: CODICE CIG: Z6B327FDFA.

Allegati (D.Lgs. 196/2003 ¢ D.Lgs. 101/2018)

NN R LN

Deliberazione n°1033 del 12/11/2020 e lettera contratto prot.202/Sia-DA

Awviso esplorativo per 'affidumento diretta servizio di mamutenzione per applicativi software
verbale SIA def 26/01/2021

nota prot. n.156/SIA-D.A del 15/07/2021

offerta Ditta Net Service s.r.l., datata 07/12/2020

nota prot. N, 177/SIA-D.A del 30/09/2021

nota prot. n. 149/SIA — D.A., datata 01/07/2021
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8. CODICE CIG: Z6B327FDFA

L DIRETTORE AMMINISTRATIVO
Dott. G. Anino

/ A

IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto della proposta di deliberazione, che qui si intende riportata e trascritta, quale parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento.

Preso Atto della attestazione di legittimita e di conformita alla normativa disciplinante la materia espressa dal
Dirigente che propone la presente deliberazione.

Sentito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario aziendalc.
DELIBERA

di approvare la superiore proposta per come formulata dal Dirigente Responsabile della struttura proponente
e, pertanto di:

1) Affidare alla Ditta Net Service s.r.l., P 03777530878 — sede legale in Corso Italia 172,
Catania, ai sensi del combinato disposto di cui agli artt. 36, ¢.2 lett. a) (cosi modificato dall'art. 1,
comma 5-bis, legge n. 120 del 2020) e 63, c. 2 lett. b) punto 3} del D.Lgs 50/2016 s.m.i,, i servizi di
seguito indicati di cui all’offerta datata 07/12/2020 (Pec del 08/12/2020, acquisita al prot. gen. n.
20485 del 09/12/2020) —per il periodo intercotrente dal 01/01/2021 al 31/12/2021 e per un importo
complessivo pari ad € 10.050,00, LV.A. al 22% Iva escl:

. Servizi di Assistenza tecnica e Manutenzione ordinaria per un anno a partire dal 01/01/2021
su applicativi Web Net PA presenti sul sito ufficiale dell’ ARNAS Garibaldi

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail;

TOTALE SERVIZI € 2.800,00 +1.V.A.

. Servizio di Assistenza tecnica e Manutenzione evolutiva per un anno, a partire dal 01/01/2021,
su applicativi web P.A. presenti sul sito web ufficiale dell’ ARNAS Garibaldi attraverso n°14 giornate
uomo programmatore senior per sviluppo aggiornamenti applicativi web

TOTALE SERVIZI € 4.200,00 + 1.V.A.

. Servizio di Assistenza tecnica e Manutenzionc ordinaria per un anno, a parlire dal 01/01/2021
sul software applicativo Net Service Web Albo Pretorio online,

Help Desk telefonico

Help Desk via e-mail

TOTALE SERVIZI € 400,00+L.V.A.

. Qervizio di assistcnza tecnica e manutenzione ordinaria per un anno, a partir dal 01/01/2021,
su, software applicativo Net Service Web CS Questionari e Sondaggi

Help Desk telefonico;

Help Desk via e-mail

TOTALE DEI SERVIZI € 400.00+1.V.A.



. Servizio di assistenza tecnica ¢ manutenzione ordinaria per un anno, a partire dal ¢1/01/2021,
su software applicativo Net Service Web Registrazione utenti e fornitori

Help Desk telefonico;

[lelpdesk via e-mail

TOTALE SERVIZI € 500,00 +L.V_A,

. Servizi di Assistenza tecnica sistemica su Server Web dedicato dall’Ente alla fruizione dei
contenuti del sito internet istituzionale dell’ ARNAS Garibaldi

Help Desk telefonico;

Help Desk via ¢-mail;

n°5 giornatc uomo analista programmatore (costo dcl scrvizio € 350,00 per gg.uu.)

TOTALE SERVIZI € 1.750,00+L.V.A.

per un COSTO TOTALEL DEI SERVIZI €10.050,00+IVA

2) Prendere Atto che, nelle more della formalizzazione del presente provvedimento e della
definizione dei fabbisogni connessi alla progettazione e implementazione del nuovo portale aziendale
in ambito della Convenzione Consip SPC Cloud Lotto 1, la Ditta nct Service s.r.l. ha erogato
regolarmente, senza soluzione di continuita dal 01/01/2021, il servizio di manutenzione ed assistenza
applicativa ordinaria sui software in parola, come attestato dal Responsabile S.I.A., Ing. M. Bisignano,
giusta nota prot.n.156/SIA-D.A /2021 e nota prot. n.177/S1A-D. A del 27/09/2021;

3) Prendere atto di quanto attestato dal Dirigente del STA e segnatamente che 1’offerta datata
07/12/2020 (Pec del 08/12/2020, acquisita al prot. gen. n. 20485 del 09/12/2020) — della Ditta Net
Service s.r.l., & conforme alle esigenze gestionali di questa ARNAS ¢ congrua sia dal punto di vista
tecnico, giusta nota prot. 156/2021, sia dal punto di vista economico, giusta nota prot. N.177/SIA-
D.A del 27/09/2021

4) Nominare :

- Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.1gs. n,
50/2016, I’Ing. Mario Bisignano Dirigente della UO Servizio Informatico Aziendale (SIA);

- Dircttore di Esecuzione del Contratto (DEC) ai sensi dell’art. 101 del D.lgs. 50/2016 il
Collaboratore Tecnico Sig. Marcello Mazzola del S.T.A; '

5) Trarre la spesa complessiva di € 12.261,00, LV.A. inclusa euro
(dodicimiladuecentoscssatauno//00), utilizzando ['autorizzazione di spesa n.105 sub.16-
C.E.20003000170 “assistenza software” del bilancio anno 2021,

6) Prendere Atto che, in conformita del disposto di cui all’art.3 della Legge 136/2010, come
modificata dalla Legge n.217/2010, ai fini della tracciabilitd dei flussi finanziari, il Codice
identificativo Gara (CIG), attribuito al presente affidamento dall’Autorita per la Vigilanza sui
contratti Pubblici di Lavori e Servizi ¢ Forniture (AVCP), risulta essere il seguente: CODICE CIG:
Z6B327FDFA. : ' :

MUNIRE la presente della clausola di immediata esecuzione

Direttore Amnfinistrativo
(dott. Giovangi \nnino)

el A 0L




Copia  della  presente  deliberazione &  stata  pubblicata  all’Albo  dell’Azienda il

ZIOMNO .. cccececressrennneens € FitiFaLR Bl giOMO ... e .

L’addetto alla pubblicazione ...
Si attesta che la presente deliberazione & stata pubblicata all’Albo della Azienda dal.................
Al oo = @ sensi dell’art 65 LR, n.25/93, cosi come sostituito dall’art.53 L.R. n.30/93 - e contro Ia

stessa non & stata prodotta opposizione.

Catania. ....covocerererirverien s ereanees

[l Direttore Amministrativo
Inviata all’ Assessorato Regionale della Saluic il .........occooveirenreenne.. Prot. n. .ocorevvvciiccrnnianennn
Notificata al Collegio Sindacale il .._.........ccccocovrvoeiieessesreranes Prot. m. v

La presente deliberazione & esecutiva:

X immediatamente

QO perché sono decorsi 10 giorni dalla data di pubblicazions

QO aseguito del controlle preventivo effettuato dall’ Assessorato Regionale per la Sanita:
a. nota di approvazione prot. n. ......occecee delnnnnnn
b. per decorrenza del termine

IL FUNZIONARIO RESPONSABILE

g



